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JTB グループで様々なコミュニケーションサービスを提供する株式会社 JTB コミュニケーションデ

ザイン（東京都港区、代表取締役 社長執行役員：細野 顕宏、以下 JTB コミュニケーションデザイン）

は、株式会社ワールドスタッフィング（福岡県福岡市、代表取締役：本多 信二、以下ワールドスタッ

フィング）との共同出資により、ホテル業界に特化した総合人材サービス会社「株式会社 JW ソリュー

ション」を 2019 年 4 月 1 日に設立します。 

 

 

 

 

株式会社ワールドホールディングスの連結子会社であるワールドスタッフィングは、接客販売、コー

ルセンター、軽作業を中心としたサービス業における人材派遣、業務請負、人材紹介を全国 10 拠点に

展開し、幅広い人材に対する仕事の提供と仕事を通じたキャリアの形成支援サービスを提供しています。 

昨今のホテル業界は人材不足の状況にあり、今後訪日外国人数のさらなる増加が見込まれる中で、ホ

テル人材のマーケットニーズはより一層高まることが予想されます。今回共同出資により設立する「JW

ソリューション」では、ワールドスタッフィングの保有する人材募集・採用・管理のノウハウと、JTB

コミュニケーションデザインが保有する独自のホスピタリティメソッドに則った人材育成ノウハウの

融合により、ホテル業界に特化したホスピタリティの高いプロ集団による新たな人材ソリューションサ

ービスを提供します。 

JTB コミュニケーションデザインはワールドスタッフィングと共同で「JW ソリューション」を設立

することで、ホテル業界に専門特化した人材の育成と組織化を進め、今後さらに必要とされるホテル人

材のニーズに対し、ホスピタリティの高い専門人材によるサービスを提供していきます。 

 

  

ホテル業界に特化した総合人材サービス会社 
「株式会社 JWソリューション」設立 

＜報道関係の方からのお問合わせ先＞ 

JTB 広報室 TEL：03-5796-5833 

＜一般のお客様からのお問合わせ先＞ 

JTB コミュニケーションデザイン HR ソリューション事業部 TEL:03-5657-0619 

 

≪写真≫ 左：JTB コミュニケーションデザイン 代表取締役 社長執行役員 細野 顕宏 / 右：ワールドスタッフィング 代表取締役 本多 信二 



■出資に関するスキーム 

 

 

 

■設立する新会社の概要 

 

・名称        ：株式会社 JWソリューション 

・所在地       ：東京都港区東新橋二丁目 14番 1号 

・代表者の役職・氏名 ：代表取締役 本多 信二 

・主な事業内容    ：ホテル業界における総合人材サービス 

・資本金    ：5,000万円 

・出資構成    ：ワールドスタッフィング 80.2％ , JCD 19.8% 

・設立年月日    ：2019年 4月 1日 

 

■会社概要 

 

【株式会社 JTBコミュニケーションデザイン】 

・所在地 ：東京都港区芝 3-23-1 セレスティン芝三井ビルディング 12・13階 

・代表者 ：代表取締役 社長執行役員 細野 顕宏 

・設 立 ：1988年 4月 8日 

・資本金 ：1億円 

・事業内容：「コミュニケーションデザイン事業」を事業ドメインとし、MICE、プロモーション、コン

テンツ、組織活性・人材育成、施設管理、エンタテインメント等のあらゆるコミュニケーション事業を

展開する。 

・U R L ：https://www.jtbcom.co.jp/ 

 

【株式会社ワールドスタッフィング】 

・所在地 ：福岡市中央区天神一丁目 14番 16号 

・代表者 ：代表取締役 本多 信二 

・設 立 ：2017年 6月 5日 

・資本金 ：2億円 5,000万円 

・事業内容：サービス業界、物流業界における総合人材サービス 

・U R L ：https://www.wsff.co.jp/ 

 

https://www.jtbcom.co.jp/
https://www.wsff.co.jp/

