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～ 旅行会社として業界初 ～   
JTB グループの「ユニバーサルツーリズム」の取り組みが 
政府の「beyond2020 プログラム」に認証されました。 

 

株式会社 JTB（本社：東京都品川区 代表取締役社長 髙橋 広行/以下、JTB）は、JTBグループの

経営理念である「地球を舞台に、人々の交流を創造し、平和で心豊かな社会の実現に貢献する」ために

2013年より「Tourism for All」を実現するため、「年齢、性別、国籍、障がいの有無にかかわらず、誰

もが安心してご利用いただける旅行会社」を目指し、「ユニバーサルツーリズム」に精力的に取り組ん

でいます。 

この度、JTBグループの「ユニバーサルツーリズム」関連事業が、旅や交流を通じてすべての人に日

本文化の魅力を発信する取組みとして政府の「beyond2020 プログラム」に、旅行業界で初めて認証さ

れました。 

「beyond2020 プログラム」は、多様性や国際性に配慮した文化活動・事業を政府が認証し、日本文

化の魅力を国内外に発信する取組みです。「beyond2020」の認証を通じて、障がい者にとってのバリア

や日本を訪れる外国人にとっての言語の壁を取り除き、すべての人が参画できる社会に向け、企業等の

行動に変革を促していきたいと考えています。「beyond2020」として認証した活動にロゴマークを付与

することで、主催する団体や目的、内容も異なる様々な活動が、こうした「beyond2020」の理念を共

有しているというメッセージを届け、「beyond 2020」の活動が広く国民の皆さんに認知されることを目

的としています。 

  JTB グループは、「ユニバーサルツーリズム」の取組みを通じて、すべての人に日本文化の魅力を発

信していきます。 
 

「beyond2020プログラム」ロゴマーク 

  

beyond2020 プログラムは、多様性や国際性に配慮した文化活動・事業を政府が認証

し、日本文化の魅力を国内外に発信する取組です。JTBはこの取組を応援しています。 

◆ JTB関連ホームページ 

・JTBグループサイト「ユニバーサルツーリズムの推進」 

 https://www.jtbcorp.jp/jp/csr/customer/ 

・「JTBグループのユニバーサルツーリズム商品」 
 http://www.jtb.co.jp/jut/ 

 

◆「beyond2020プログラム」に関するお問い合わせ先 

  beyond2020 プログラム事務局 

  TEL：０５７０－０２２３２０ 

  E-mail：shinsei@beyond2020program.jp 

    URL：https://www.kantei.go.jp/jp/singi/tokyo2020_suishin_honbu/beyond2020/contact/ 

  

ＪＴＢ広報室 

 
 
 
 
 
 
 

〒140-8602 東京都品川区東品川 2-3-11  TEL.03-5796-5833 FAX.03-5796-5848  http://jtb.jp/ 

 

＜報道関係の方からのお問い合わせ先＞ 
ＪＴＢ広報室 ０３－５７９６－５８３３ 
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