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株式会社 JTB（本社：東京都品川区、代表取締役社長：髙橋広行/以下、JTB）は、2018年 4月

3日（火）に福岡空港国際線ターミナルのリニューアルに伴い、同ターミナル 1階到着ロビーに、

訪日外国人旅行者向けの各種サービスを提供する「福岡空港グローバルカウンター」（英文名：

FUKUOKA AIRPORT GLOBAL COUNTER）を新規オープンします。 

 

当カウンターでは、訪日外国人旅行者向けの JR九州エリア特別企画乗車券「JR KYUSHU RAIL 

PASS」や、各種交通・入場チケット・宿泊・オプショナルツアー等の販売を行うほか、JTB グル

ープが運営する訪日外国人旅行者向け旅行予約サイト「JAPANiCAN.com(ジャパニカン)」で予約

した九州域内及び下関市周辺の高速バスや一般路線バス等が乗り放題となるフリーパスチケット

「SUNQパス」の引換業務を行います。増加する訪日外国旅行者の更なる利便性向上を図ると共に、

今後は JTBグループが北海道から沖縄までの全国主要エリアで展開しているツーリスト・インフォ

メーション・センターや空港斡旋事業等の経験も生かし、訪日旅行の起点となる空港ならではの商

品やサービスの提供を目指してまいります。 

  

また、訪日外国人旅行者を受け入れる地域の観光関係事業者、グローバル展開を目指す日本企業

に対して旅行者への直接的なマッチングの機会を提供し、セールスプロモーション支援やマーケテ

ィング調査等のサービス提供も致します。 

 

JTBグループは、九州の玄関口である福岡空港から九州域内のみならず全国の各地域へ、今後も

拡大する訪日外国人旅行者の人流創出に取り組んでまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

ＪＴＢ広報室 

〒140-8602 東京都品川区東品川 2-3-11  TEL.03-5796-5833 FAX.03-5796-5848  http://jtb.jp/ 

訪日インバウンド向けトラベルセンター 

「福岡空港グローバルカウンター」 

２０１８年４月３日（火） オープン 

＜報道関係の方からのお問い合わせ先＞ 

ＪＴＢ広報室 ０３－５７９６－５８３３ 

 

 



 

 

 

【店舗概要】 

 店舗名称 ： 福岡空港グローバルカウンター 

※英文名：FUKUOKA AIRPORT GLOBAL COUNTER 

所 在 地 ： 〒812-0851 

       福岡県福岡市博多区大字青木 739番地（国際線ターミナル 1 階 到着ロビー内） 

 店舗面積 ： 約 10㎡ 

開 設 日 ： 2018年 4月 3日（火） 

要   員 ： 7名（対応言語：日本語、英語、中国語、韓国語） 

営業時間 ： 8：00～21：30、年中無休 

電話 FAX ： TEL：092-451-7766  FAX：092-451-7767 

 

【事業内容】 

①トラベルデスク 

 ・JR KYUSHU RAIL PASS等の訪日外国人向けパス類、 

JR、航空、バス、フェリー等の各種交通チケット類や宿泊券の販売 

 ・国内観光施設等の各種入場チケット類の販売 

 ・サンライズツアー等の訪日外国人向けオプショナルツアー類の販売・チケット引換え 

 

②企業・行政向けサービス 

・セールスプロモーション支援 

・マーケティング調査 

・商品サンプリング 

  ・パンフレット設置、配布 

  ・各種インバウンド向けサービス窓口業務の代行 

 

【店舗所在】福岡空港 国際線ターミナル 1階 到着ロビー 

 

福岡空港グローバルカウンター 概要 
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