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株式会社 JTB と株式会社ジェーシービーの合弁会社である株式会社 J&J事業創造（東京都港区、代表取締役社長：森 

保幸、以下 J＆J 事業創造）が出資する株式会社 J&J Tax Free（東京都港区、代表取締役社長：大本 昌宏、以下 J＆

J Tax Free）は、2024年 3月 12日から 15日に東京ビッグサイトで開催される『リテールテック JAPAN 2024』に出展します。 

小売店・商業施設におけるインバウンド対応課題（人材不足、アップセル、免税手続きの効率化）の解決ツールとして、自動

販売機型としては国内初となる免税対応自動販売機の展示や、訪日観光客の自宅までお土産を配送できるサービスのご紹介

を予定しております。この機会に是非 J&J Tax Free のブースまでお越しください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■国内初の免税対応自動販売機 

自動販売機型としては国内初となる免税対応自動販売機（※1）を展示します。免税手続き～購入までの実機デモンスト

レーションを体験いただけます。商品情報は日本語の他に英語・中国語（繁体）・韓国語の多言語表示に切り替えが可能で、

現金だけでなくクレジットカード決済、QR コード決済にも対応しています。QR コード決済は、PayPay の他に中国人向けの

ALIPAY、WeChat Pay も選択可能です。 

 

現在、免税店の許可申請には免税販売手続きを行う人員の配置が必須要件となっていますが、免税を自動化、無人化する

ことで販売側には負担が無く、訪日観光客側にとっても気軽に購入できるメリットが生まれます。また、年々深刻化している人手不

足解消への一手となり得ます。 

 

※1  IoT（Internet of Things：モノのインターネット）技術を活用した自動販売システムを展開する株式会社ブイシンク（東京都千代田区、代表取締役社長：

井部 孝也、以下ブイシンク）が開発した無人店舗型 IoT 自販機「スマートマート」が、免税販売手続を行うことができる機能を有する自動販売機として「国税庁長官が

観光庁長官と協議して指定する自動販売機」の指定を取得しました。 

 
News Release 

国内初！免税対応自動販売機を展示！！ 

～J＆J Tax Free がリテールテック JAPAN2024に出展します～ 



■Beaver Delivery（訪日旅行者向け海外配送サービス） 

 

小売店は、訪日観光客に対して、店で購入した商品を 

国外の自宅等へ配送するための手続き案内が簡単になります。 

訪日観光客は、簡単に配送手続きができるだけでなく、 

買い物後も手ぶらで観光を楽しむことが可能となります。 

手ぶら観光による利便性を訴求し旅行中の購買促進につなげ、 

特に地方における旅ナカでの消費促進への貢献を目指します。 

 

 

【リテールテック JAPAN2024 概要】 

■会期：2024年 3月 12日（火）～3月 15日（金） 午前 10時～午後 5時（最終日のみ午後 4時 30分終了） 

■会場：東京ビッグサイト 東展示棟（東京都江東区有明 3-10-1） 

■小間番号：RT1006 

■公式ウェブサイト：https://messe.nikkei.co.jp/rt/ 

 

■J&J事業創造について 

株式会社 JTB と株式会社ジェーシービー（JCB）が共同出資し設立した合弁の事業開発会社。両社の経営資源を生かし

た企画開発及び推進等、先鋭的な事業開発に取り組んでいます。 

会社名 株式会社 J&J 事業創造 

所在地 東京都港区西新橋 1－6－21 NBF虎ノ門ビル 7 階 

代表者 森 保幸 

企業サイト https://www.jjbd.co.jp/ 

 

■J&J Tax Freeについて 

株式会社 J&J 事業創造が 100％出資する会社。免税店が訪日観光客等に対して免税販売を行うためのシステムソリューシ

ョン「J-TaxFree システム」や免税手続に付随する各種サービスを提供することにより、日本のインバウンド環境の発展・向上に寄

与し観光立国の推進に貢献しています。 

会社名 株式会社 J&J Tax Free 

所在地 東京都港区西新橋 1－6－21 NBF虎ノ門ビル 7 階 

代表者 大本 昌宏 

企業サイト https://j-taxfree.jp/ 

 

 

 

 

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

株式会社 J&J Tax Free 事業開発チーム 03-3500-1692 

Mail: jtf@jjtf.jp（代表） 担当：村上、塩見、久保 

平日：09:45~18:00 土日祝日休み 
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